Computerladen GmbH
Bachgasse 3

39040 Tramin
Master & Muster AG
Am Rosengarten 33

D-53333 Bonn

Tramin, den 03.02.1998
Abonnement ,,Management und Export*
Sehr geehrte Damen und Herren,
ich habe mich durchaus gefreut, aus Ihrem Hause einige Probeexemplare der Fachzeitschrift
»Management und Export* erhalten zu haben. Viel weniger bin ich darlber erfreut, daB Sie
mir nacheinander eine Abonnementrechnung und anschlieRend eine Mahnung Uber den
Jahresbeitrag zugehen lieRen. So sehr ich moderne Management- und Marketingverfahren
schatze, kann ich mich mit denen Ihres Hauses gar nicht anfreunden. Ich kann namlich
meinen potentiellen Kunden auch nicht unbestellte Computer liefern und ihnen dann mit

Mahnungsverfahren drohen!

Also: Ich habe lhr Blatt nicht bestellt. Verschonen Sie mich daher bitte mit Mahnungen und
Rechnungen!

Mit freundlichen GriiRen

Computerladen GmbH

Dr. Kuno Zwerger

PS: Die unverlangt tibersandten Exemplare kénnen Sie bei mir abholen.



